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P INTRODUCCION

EI presente Informe contiene el resultado de las verificaciones realizadas a las
- documentaciones que respaldan los viajes para verificacion de los sistemas de monitoreo de
~radiacién ionizante. ambiental en los periodos 2023 a mayo de 2024, a fin de opinar si los
 mismos fueron realizados correctamente, asi también las verificaciones del cumplimiento de

+ las recomendaciones emitidas en el “Informe de Auditoria Puntual ‘a los viajes para
verificacion de los Sistemas de Monitoreo de Radiacién lonizante Ambiental en ios periodos
2023 a mayo de 2024, con codigo IA-DAII-01-24.

La auditoria fue realizada conforme al Plan Anual de Auditoria Interna del afo 2024,
- aprobado por la Resolucion SE-ARRN N° 301/2023.

.~ La ejecucion del trabajo de auditoria estuvo a cargo del Departamento de Auditoria interna,
" acargo de la: ‘

» Lic. Nla Soledad Garma Qumonez

2. OBJETIVO GENERAL

- El objetivo general de la auditoria consistié en comprobar si el Departamento de Monitoreo
Ambiental de la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear en adelante ARRN, ha dado
" cumplimiento al Plan de Mejoramiento elaborado por la misma, aplicé las medidas correctivas
_ tendientes a subsanar las: observaciones formuladas en el “Informe -de Auditoria
- Puntual a los viajes para verlﬂcamon de los Sistemas de Monitoreo de Radiacién lonizante
Ambiental en los periodos 2023 a Mayo 2024”, con cédigo I1A-DAII-01- 24, de manera a:

fjf_\> Constatar, mediante la uti'lizacion de técnicas y herramientas de auditoria, si los

funcionarios responsables de los procesos en los que se detectaron deficiencias,
reconocieron las mismas y propus1eron las correspondientes acciones correctivas.
Verificar si el Departamento de Monitoreo Ambiental, establecié mecanismos de control
y monitoreé la aplicacion de ‘los mismos, de manera a solucionar las deficiencias
detectadas por la Auditoria y contempladas en el Plan de Mejoramiento.

Cotejar los resultados obtenidos en la evaluacion con los documentos presentados por la
Dlrecc:lon General de LlcenC|am|ento y Control.

v o

\'f

e ALCANCE 1

= El seguimiento fue efectuado sobre las observaciones y recomendaciones presentadas en
el Informe IA-DAII-24-01 en.fecha 17/06/2024.

- Esta evaluacion fue realizada con base a las acciones desarrolladas y a desarrollar por el
~“"Departamento de Monitoreo Ambiental, para la implementacion de las recomendaciones
. emitidas en el “Informe de Aud:tona Puntual a los viajes para verificacion de los Sistemas de
Monitoreo de Radiacién Jonizante Ambiental en los_periodos 2023 a mayo de 2024", con

~ codigo IA-DAII- 01~24 y al Plan de Mejora del Inforrffe de referencia, remitido porla Direccion

de Licenciamiento y Control.

& Elaborado por: e £ ,
R % : ‘ Sii Le. Ma Soleda C Qumon z, Auditora
ol ‘ ; T .., Direccién de itogk mna
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-+ Lo expuesto en el parrafo anterior, se fundamenta en que todo hallazgo debe conducir a una
. accién de mejora del Departamento auditado y a su respectivo seguimiento por parte de esta
- auditoria, sin perjuicio de las acciones adicionales que por su naturaleza se deriven.

El periodo de verificacion tuvo un alcance que incluye el ejercicio fiscal 2023 y del 1/01/2023
al 30/05/2024. e 2

IR,/
L4

Las debe_nderﬁcia‘s afectadas, fueron las siguientes:

> Direccion General de Licenciamiento y Control.

> Departamento de Monitoreo Ambiental '
» Seccion de Recursos Humanos.

> Direccién de Administraciony Finanzas.

> Departamento de Gestién de Personas.

> Otras dependencias interactuantes en el proceso.

LIMITACIONES

La evaluacién de las acciones de mejoramiento institucional present6 restricciones y

~ demoras debido a que el responsable del Departamento de Monitoreo Ambiental, a la

fecha del este informe, no dio respuesta a al DAIl N° 008/2024 de fecha 17/06/2024
por la cual se remitié el informe |A-DAII-01-24, posteriormente fue reiterado por

“ Memorando DAIl N° 017/2024 de fecha 08/08/2024 y por Memorando DAIl N°

025/2024 de fecha 01/11/2024 fue solicitado por 3era vez el informe sobre la situacion
de las acciones del Plan de Mejora presentado en su oportunidad.-

Por tanto, la presente evaluacion se efectud conforme a la presentacion realizada por
Memorandum DGLC N° 189/2024, con los documentos adjuntos que respaldan las
actividades que se encontraban en proceso o a ser realizadas para el cumplimiento

~ de las acciones de miejora en ese momento.

PLAN DE MEJORAMIENTO

El presente Informe de Evaluacion del Plan de Mejora, fue elaborado en .cumplimiento
a las “Normas de Auditoria aplicables al Sector Publico”.

‘Antes de iniciar la evaluacion del Plan de Mejora, es necesario definir que el mismo

“constituye un mecanismo de-control que apoya a la institucion en su objetivo de
mantener a!ﬂheada una clara orientacion para cumplir su visién y mision institucional,
logrando los, resuitados esperados en los términos de eficiencia, eficacia, economia
ecologia'y transparencia”.

- MECANISMOS DE SEGUIMIENTO

Se establecieron mecanismos de seguimiento al

jlan de Mejora, que consisten en:

uditor.

% Anglisis y evaluacién'por panq@qqi '

Elaborado por: | - |

© % tdc. Ma. Soledad Gareid Quing fora
B [ireccion de i rna
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< Verificacién de las acciones correctivas, implementadas o a implementar y los
respectivos documentos de respaldo.

g Se realizé un an.élisis de la respuesta remitida por el Departamento de Monitoreo Ambiental

“ a través de la Direccion General de Licenciamiento y Control sobre €l Plan de Mejora a fin
", de verificar si se aplicaron las medidas correctivas que otorgaron confiabilidad para subsanar
las observaciones formuladas pdr-esta auditoria en el Informe IA-DAII-01-24, emitido en su
momento. R, YIS %

- Las conclusiones emitidas en el Informe, son producto de la verificacion y analisis realizado
“por la Auditora designada; sobre las documentaciones € informaciones proveidas a esta
auditoria, cuya ejecucién: y formalizacién son de exclusiva responsabilidad de los
. funcionarios, intervinientes €n las operaciones que estuvieron sujetas a verificacion; de modo
que el informe 'Selfundamerjta estrictamente en base al soporte documental proveido por los

© mismos. A

7. SITUACION GENERAL DE LAS RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS

"+''De 3 (tres) recomendaciones emitidas por la Auditoria en el Informe' de referencia, se

- menciona que las mismas; al momento de la verificacion, se encontraban de la siguiente
‘manera: 1 Rt :

a) 0 (cero) recomendacién fue implementada.

b) 3 (tres) recomendacion fue-implementada parcialmente.

c) 0O (cero) recdmendailc'i_én‘ no fue implantada.

| 8. SEGUIMIENTO DE’"I._"A]:[MPLEMENTACI(')’N DE LAS RECOMENDACIONES
' EMITIDAS EN EL INFORME DE AUDITORIA PUNTUAL A LOS VIAJES PARA
VERIFICACION DE LOS SISTEMAS DE MONITOREO DE RADIACION
IONIZANTE AMBIENTAL EN LLOS PERIODOS 2023 A MAYO DE 2024

Esta auditoria procedio a verificar y evaluar las acciones desarrolladas por el Departamento
. de Monitoreo Ambiental, con respecto al cumplimiento al Plan de Mejora presentado por
- dicho Departamento en relacion:a las recomendaciones emitidas en el Informe de Auditoria
- con codigo IA-DAI01-24"

La evaluacion fue realizada €n base a dos tipos de analisis de la informacién ofrecida por
- dicho Plan de Mejoramiento. . :

a) Analisis cualitativo: Este analisis pretende establecer el grado de cumplimiento de cada
~una de las acciones ‘comprometidas en el Plan de Mejoramiento. Esta ‘auditoria ha
verificado si éstas fueron cumplidas y si ha contribuido al mejoramiento continuo de
gestion institucional. =~

b) Analisis cuantitativo: Comprende la construccion.de indicadores que permiten medir el
cumplimiento de los compromisos adquiridos or el Departamento Auditado. Estos
indicadores miden actividades de mejorantients, estado actual del Plany el cumplimiento
de sus términos. i E AN
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Evaluacion de las actividades

Fueron evaandas cada una de las acciones descritas en el Plan de Mejora y, de acuerdo
con los criterios de seguimiento, fue asignado un puntaje a cada una de estas acciones,
el que fue establecido dentro de los siguientes tres parametros:

> No c'umplidb' LU entre O y 0.99 puntos
" » Cumplimiento parmai entre 1.0 y 1.89 puntos
> Cumplido: % “ - entre 1.9y 2.0 puntos

' De las observaciones contenidas en el Informe Final de la Auditoria, el Departamento de
Monitoreo Ambiental a través de la Direccién General de Licenciamiento y Control presento
a ésta auditorfa, acciones. de mejoramiento, responsables e indicadores de cumplimiento
para dos de las tres recomendaciones sefialadas en el informe. Ademas de anexar
documentaciones que justifiquen las medidas implementadas.

Se verifico el contenido de las acciones de mejora planteadas, sin embargo, el cumplimiento
efectivo o incumplimiento de las mismas, serian verificadas en futuras acciones de control.

Elaborado por, |
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.+ | Cumplidas las tres etapas anteriores ”s_é:gb_ti‘gﬁé el indicador que muestra el grado de cumplimiento, | 50%

En el siguiente cuadro se expone el resultado del grado de cumplimiento de las acciones de
mejoramiento:

1
Iy

CANTIDAD DE RECOMENDACIONES 3
;1 Puntaje total de evaluacion

Corresponde al total de los puntos obtenidos por el cumplimiento de actividades

Método de Puntaje: Cumplida =1, Cumplimiento Parcial = 1 y No Cumplida =1

] Puntaje

0 (cero) implementadas — 0 0
3 (tres) recomendaciones implementadas parcialmente 1+1+1 =3
0 (cero) recomendacion no fue implantada 0 =0

Total de Puntaje 3

I n

: " A Promedio logrado en la evaluacién.
Corresponde a la suma de puntos de todas actividades, dividida por el total de actividades del
_compromiso - ! : : &
Es la sumatoria de puntos obtenidos de todas las actividades, dividida por el nimero total de 1
actividades por en entidad;:con el fin de determinar el grado de cumplimiento de valores

C L Caleulo: 3/3=1
b1, . Nivel de cumplimiento obtenido.
| Considerando tres categorias, con sus respectivos rangos de Valores. ‘
La metodologia utilizada para establecer estos criterios tiene como base el hecho de considerar el
‘cumplimiento de todas las actividades con un valor-maximo de dos (2) puntos y de cero (0) puntos si
no cumplio ninguna de ellas. Entre.estos rangos de valores se determina un cumplimiento parcial; como
se detalla a continuacion; it
i P No cumple: promedio entre 0 y 0.99 puntos.
Cumple parcial: promedio entre 1:0 y 1.89 puntos.
Cumple: promedio entre 1.9 y 2.0 puntos.
L Resultado porcentual de cumplimiento

Define el grado de cumplimiento de ios ¢ompromisos: adquiridos por el Departamento. :
‘Es la obtencion del porcentaje de cumplimiento 21 Plan de Mejoramiento de la entidad tomando como
referencia las categorias anteriores.

Cumplimiento
Parcial

definido de la siguiente manera: .. . .
. i Porcentaje de cumplimiento = Promedio

] ..o deltotal de puntos x 100% /2

Este indicador mide la eficacia en el cumplimiento de las metas fijadas. ‘

e Calculo: 1x 100%/2= 50% -‘ B

De acuerdo.al método aplicado, -:en ¢l cuadro anterior se puede observar que el nivel de

. cumplimiento general de la evaluacién obtenido el ambitos auditado dependiente de la

' Direccién General de Licenciamiento y Controi fue de “Cumplimiento Parcial

~ Al respecto, en el Anexo é:;_é,'ste Informe se expone |a matriz de evaluacion utilizada por ésta
Auditoria para_ evaluar el del Plan de Mejoramiento presentado, detallado para cada

observacién. : S et

: Elaborado por: o A e ! :
! geiak U e Ma, Soledad Garerduifigpezdiditora

.. Direccién de Auditpgenterpa
i 3
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'o.  ONCLUSION DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORA

" Culminada la evaluacién del Plan de Mejora, en base a las acciones de mejoramiento
' propuestas por el ambito auditado, esta arroja un promedio de 1% que equivale al nivel de
“Cumplimiento Parcial”, con un 50% de cumplimiento. g

' Esta situacion se debe a que de 3 observaciones las 3 observaciones fueron de cumplimiento
. parcial. i L ‘

_La Auditoria Interna podra verificar en proximos controles o cuando lo crea conveniente las
gestiones del Departamento de Monitoreo Ambiental, la Direccién de Seguridad Fisica y de

‘Salvaguardia o cualquier ofra dependencia de la Direccion General de Licenciamiento y
Control para el cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones emitidas por esta
Auditoria a fin de que, la Autoridad Reguladora Radiologica y Nuclear - ARRN continte con
el proceso de mejora continua para el fortalecimiento de los controles internos en los distintos
procesos, en coordinacion con los ambitos técnicos interactuantes en sus procesos a fin de
evitar situaciones como las observadas.

10. RECOMENDACION GENERAL

Las autoridades de la ARRN, deberan Implementar el Plan de Mejora propuesto en firma

- total en el menor tiempo posible a fin de dar cumplimiento a todas las acciones propuestas,

de manera a subsanar la totalidad de las debilidades detectadas, descriptas en el Informe
IA-DAII-24-1. .

La Auditoria Interna podra verificar en-evaluaciones futuras o cuando considere, oportuna, la

implementacion y la efectividad de las acciones establecidas en el Plan de Mejora asi como
-la documentacion qﬁue las justifique.

" Que la Maxima Autoridad de la ARRN disponga que el responsable de la Direccion General

.de Licenciamiento y Control ‘conjuntamente con los responsables: de las distintas
dependencias del Departamento de Monitoreo Ambiental evalten el Plan de Mejora, de
~_manera a evaluar la sifuacion® actual y realizar acciones tendientes a cumplir con las
recomendaciones ‘de Auditoria; .dé:manera a fortalecer los sistemas de control interno y
. _realizar las gestiones administrativas y técnicas en tiempo y forma, de manera a coadyuvar
~. con el cumplimiento de los objetivos institucionales. :

I

Elaborado por: . o S L/ ;
) . Lic. Ma, Soledad Garefa, Qinongz-Auditora

1. +! Direccién de Auditgeznterna
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